
 

 

Оценка результатов  

анкетирования участников образовательного процесса 

 

РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ 

Удовлетворённость педагогических работников условиями и уровнем качества 

организации образовательного процесса в ГБПОУ ЖХСТ им. казачьего генерала В.П. 

Бондарева. 

В период с 15.10.2026г. по 30.10.2026г. отделом учебно-методической работы 

ГБПОУ ЖХСТ им. казачьего генерала В.П. Бондарева проведён опрос (исследование) 

«Удовлетворённость педагогических работников условиями и уровнем качества 

организации образовательного процесса в ГБПОУ ЖХСТ». 

Цель анкетирования – выявление информационных, организационных и 

содержательных потребностей педагогических работников, основных каналов получения 

ими профессионально-значимой информации, степень информационной обеспеченности 

их деятельности, удовлетворённость условиями и уровнем качества организации 

образовательного процесса в техникуме. 

Форма опроса – анкетирование, анонимное. Анкета для опроса работодателей 

размещена на официальном сайте техникума: https://jxst.ru/wp-

content/uploads/2026/11/Анкета-удовлетворенности-преподавателей-ЖХСТ.pdf    

 

В процессе анкетирования опрошено 37 педагогических работников, что составило 

100% от общего количества педагогических работников, реализующих основные 

профессиональные образовательные программы подготовки специалистов среднего звена 

по специальностям: 

□ 08.01.27 Мастер общестроительных работ 

□ 08.02.01 Строительство и эксплуатация зданий и сооружений 

□ 09.01.03 Оператор информационных систем и ресурсов 

□ 15.01.05 Сварщик (ручной и частично механизированной сварки (наплавки) 

□ 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям) 

□ 54.02.02 Декоративно-прикладное искусство и народные промыслы (по видам) 

   

Оценочная шкала результатов анкетирования 

Степень удовлетворенности Процентный интервал удовлетворенности 

Неудовлетворенность до 50% 

Частичная неудовлетворенность от 50% до 65% 

Частичная удовлетворенность от 65% до 80% 

Полная удовлетворенность от 80% до 100% 

 

Проведённое исследование даёт представление об основных проблемных точках и 

положительных моментах удовлетворённости педагогических работников в техникуме. 

Преподавателям была предложена анкета, в которой необходимо было ответить на 

вопросы об отношении к различным сторонам образовательного процесса в техникуме. В 

таблице 1 приведено процентное значение количества педагогов, выбравших данный 

вариант ответов. 
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1. Насколько часто Вы используете современные методики ведения 

занятий в рамках преподаваемого курса? 
0 2 16 82 

2. Как часто вы привлекаетесь к руководству научным содержанием 

программы? 
0 0 33 67 

3. Удовлетворяет ли Вашим потребностям участие в научных 

семинарах, конференциях? 
0 2 17 81 

4. Как часто Вы публикуетесь в отечественных рецензируемых 

изданиях? 
0 2 24 74 

5.  Как часто Вы проходите обучение на курсах повышения 

квалификации? 
0 2 14 84 

6. Оцените качество учебно-методического обеспечения техникума. 0 3 5 92 

7. Насколько Вы удовлетворены условиями организации труда в 

колледже и оснащенностью своего рабочего места? 
0 2 6 94 

8.Насколько вы удовлетворены качеством аудиторий, учебных 

лабораторий и оборудования? 
1 2 19 79 

9.Удовлетворяет ли Вас качество фондов читального зала и 

библиотеки? 
1 5 14 80 

10. Оцените, пожалуйста, качество подключения к электронно-

библиотечной системе из любой точки, где есть сеть «Интернет» как 

внутри ОО, так и вне ее. 
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11. Оцените, пожалуйста, наполненность ЭБС методическими 

материалами, учебниками и т.п. для достижения обучающимися 

предполагаемых результатов обучения по профилю реализуемой 

программы. 
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12. Оцените, пожалуйста, качество функционирования электронной 

информационно-образовательной среды. 
1 4 7 88 

13. Удовлетворяет ли Вас техническая и информационная 

оснащенность учебного процесса (оборудование для реализации 

ООП, доступ к базам данных). 
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14. Насколько Вы удовлетворены сочетанием педагогической и 

исследовательской деятельности. 
0 2 24 74 

15. Оцените, пожалуйста, доступность информации, касающейся 

учебного процесса, внеучебных мероприятий. 
0 0 12 88 

16. Какова Ваша удовлетворенность условиями работы и услугами, 

имеющимися в ОО? 
0 1 12 87 

17. Оцените, пожалуйста, условия организации образовательного 

процесса по программе в целом. 
0 0 9 91 

Итого 0,05% 2,05% 13,9% 84% 

 

Таким образом, 84% опрошенных полностью удовлетворены условиями и 

организацией образовательной деятельности колледжа, 13,9% – частично удовлетворены. 

Результаты ниже представлены графически в диаграмме 



 

 

 

Результаты анкетирования учитываются администрацией техникума при принятии 

управленческих решений по выявленным проблемам в обеспечении условий и в 

организации образовательного процесса в ГБПОУ ЖХСТ. Полученная информация в 

системе управления качеством предназначена для внутреннего использования. 

Результаты анкетирования педагогических работников рассмотрены на 

расширенном заседании педагогического совета по теме «Оценка результатов 

анкетирования участников образовательного процесса: проблемы и перспективы 

взаимодействия»  
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